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RV: Informe PQRSD - Asi Vamos — 01 de enero al 31 de marzo de 2024 - Region...

Ana Rosa Martinez Polo
Para Diego Elias Cano Chiquito

Directiva de retencisn Exchange Online (10 afios) Expira 30/03/2034
) Publica Clasificada\Todos los empleados (Sin Restriccién)

AsiVamos PQRSD 31 de marzo de 2024 - Regionales.xlsx
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lichnol Edna Margarita Garcia Aldana !
Bandeja de salida Alerta temprana PORSD - (GRUPO DE GESTL.  1/04/2024 Quedo atenta,
Carreo no deseado
—— Everth Alberto Muegues Baquero Ul De: coor_ci <caor du
b s RV: Nueva PORS No.; 7-2024-074113 NIS: 202, 1/04/2024 Enviado el: lunes, 1 de abril de 2024 9:14 a. m.
Programado Para: coor_ci <coor edu.co
Suseripeiones de RSS Manuel de Jesus Zuleta Benitez Asunto: Informe PQRSD - Asi Vamos — 01 de enero al 31 de marzo de 2024 - Regionales
Alerta t RSD - (DESPACHO DIREC..  1/04/2024
» Carpetas de bisqueda erta temprana PORSD - et
Un cordial saludo,
v Grupos Diego Elias Cano Chiquito
PQRS Seguiminto. (8 e (D =L e =0 (e Cie T De manera atenta, enviamos el Informe PQRSD Asi Vamos consolidado del 01 de enero al 31 de marzo
de 2024 de las Regionales.
ana rosa martinez polo
prueba /0472024 [~] . . e
Todas las earpetas estan actualizadas.  Conectade a: Microsoft Exchange | []
£ Buscar AR
Archivo  Inico  Enviaryrecibir  Carpeta  Vista  Ayuda
= [ 5] m =] | $respenaer = qicj g A”) h
+ 1 (5 %) Responder a todos - ax=
Nueva correa  Nuevos Eliminar Archiva 3. | compartir | Pasos Mover | Etiquetas | Grupos | Buscar | leeren | Traducir | Todaslas
electrénico  elementos ~ I N —> Reenviar conTeams | répidos~ M - M - voz alta = aplicaciones
Nuevo Eliminar Responder Teams | Pasosr. Voz idioma | Aplicaciones
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i Tatiana Movilla Andrade =
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Sipallinesti ey RE: Traslado de Comunicacion 7-2024-102893  4/04/2024 Ana Rosa Martinez Polo

Bandejadeentrada 1

Borradores Diego Elias Cano Chiquito
FHlementos emviad por favor imprimir 440472024
Elementos eliminados ) ) .
Jeissa Paola Sierra Pifieres
v Archivo RE: RESPUESTAS PQRs PARA FIRMAR 240472024
~CRM
PQRS 2024 Maria Paulina Baguero Maestre; E... QA
Sensibilizacion PGRSD 2024 (Generalidades .. 2/04/2024
documentos impoart
ichos Jeissa Paola Sierra Pifieres
Bandsja de salida RV Informe PORSD - Asi Vamos - 01 de ener..  2/04/2024
Correo no deseado i
o e Edna Margarita Garcia Aldana
b istonaleconE R aa RV: Nueva PORS No.: 7-2024-074115 NIS: 202, 1/04/2024
Programado
Suscripciones de RSS Mitelma Cantillo Garcia
Alerta t RSD - (GRUPO DERELAC..  1/04/2024
> Carpetas de bisqueda erta temprana PORSD - et
v Grupos Maria Paulina Baquero Maestre
Alerta temprana PGRSD — (GESTION DE ADM...  1/04/2024
PQRS Seguimiento
Carlos Melo Freyle
Alerta temprana PQRSD — (DESPACHO SUBDI..  1/04/2024

o

Para Tatiana Movilla Andrade

Directiva de retencién Exchange Online (10 afios)

O Publica

Expira 2/04/2034

Buenas Tardes Dra. Tatiana

Envid la respuesta proyectada para su revisién

20-1080

valledupar

Ssefiora

CINDY RAMIREZ ARIZA
lefe de Recursos Humanos
Servipan S.A.

Tel: 5717122 (Ext. 109}

Todas las carpetas estan actualizadas, ~ Conectado a: Microsoft Exchange

o B -——

4/04/2024
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100%
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Todo  No leidos Por fecha v 1 RV: Plantilla en PowerPointV09 estipulada por la entidad

Karen Marcela Almeira Villamizar 1] = . ® 9 % = & | -
RV: Plantilla en PowerPointv09 estipulada lunes 8/04 O Ana Rosa Martinez Polo

Para Karen Marcela Almeirs Villamizar lunes 8/04
Xiomara Eloisa Quintero Duran i} Directiva de retencién Exchange Online (10 afios) Expira 6/04/2034
lunes 8/04 U Pablica
. GC-F ULT.pptx
Karen Marcela Almeira Villamizar 1] @ AMB PP
Buzén de sugerenda lunes 5/04
~ Hace dos semanas
Tatiana Movilla Andrade
RV: Reporte PORSD sin gestion - Regional C..  5/04/2024 De: Ana Rosa Martinez Polo
Enviado el: viernes, 8 de marzo de 2024 11:51a. m.
Jeissa Paola Sierra Pifieres Para: Karen Marcela Almeira Villamizar <kmalmeira@sena.edu.co>
RE: PQRS 20-1-2024-001299 NIS 2024-05-007...  5/04/2024 €C: Martha Patricia Padilla Baquero <mppadilla@sena.edu.co>

Asunto: Plantilla en PowerPointV0S estipulada por la entidad

Carlos Melo Freyle

Evidenciay material de la sensibilizacian pr. 5/04/2024. Buenas Tardes compafieras
Suscripciones de RSS
> Carpetas de bisqueda Tatiana Movilla Andrade U= Comparto el formato de plantilla de PowerPointV09 estipulada por la entidad
Reporte PORSD sin gestion - Regional CESA. 5/04/2024.
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PQRS Seguimiento Dalays Marcela Hernandez Quinte...
RV: Apoyo difusion de informacian - transici.,  4/04/2024
Tatinna Mevilia Anrdeadn &
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Elementos: 1,204

Ligia Maria Murgas Morén

Alerta temprana PQRSD - (GRUPO DE GESTL.,  lunes 8/04 Buen dia, reciban un cordial saludo,
Eudes De Jesus Zapata Sanjuan De manera atenta, envio alerta temprana de PQRSD gue se encuentra sin gestién.
Alerta temprana PGRSD - (DESPACHO DIREC...  lunes 3/04

Por lo tanto, agradecemos amablemente se pueda revisar y dar celeridad a la respuesta oportuna.

Tatiana Movilla Andrade

RE: CRM No. 7-2024-107790 - SOLICITUD INF...  lunes 8/04 « (2) PQRS préxima a vencer promesa de servicio (“Entregar respuesta de fondo en un mdximo de ocho (8)
dios habiles, contados a portir del dia habil siguiente a la fecha de radicacion” conforme al lineamiento 42 de

Tatiana Movilla Andrade ] la circular 93 de 2018).

RY: NOTIFICACION APERTURA EVALUACION lunes 8/04
Martha Patricia Padilla Baguero GIRETD EETIDEE TG CUEE
RE: SENSIBILIZACION CRM lunes 8/04 FUNCIONARIO
RESPONSABLE ~ FORMACION  DEPENDENCIA RADICACION
Tatiana Movilla Andrade b
RE: NOTIFICACION APERTURA EVALUACION ... lunes 8/04 GRUPO DE
RELACIONES = TATIANA
e CORPORATIVAS E | MOVILLA
Karen Marcela Almeira Villamizar o pom - neciomn | nereasincionarcel annnane samanman | snasncanonnn | 2ol
RV: Plantilla en PowerPointv09 estipulada..  lunes 8/04 [+ [ ] IO

Todas las carpetas estan actualizadas,  Conectado a: Microsoft Exchange [ -—— 100%
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PQRS 2024 Carlos Melo Freyle

Alerta temprana PGRSD — (DESPACHO SUBD!
documentos impoart.

> Archival Lauren Yinett Gomez Quintero
Bandeja de salida
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- . Ibeth Del Carmen Diaz
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Alerta temprana PORSD — (DESPACHO SUBDI...

Programado
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. Alerta temprana PQRSD — (DESPACHO SUBDI
» Catpetas de bisqueda " !
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Jaime Jose Baute Dangon
Alerta temprana PQRSD — (DESPACHO SUBDI

Tatiana Movilla Andrade

Alerta temprana PORSD — GRUPO DE RELAC...

Elementos: 1.204

Alerta temprana PORSD — (GRUPO DE GESTL...

Alerta temprana PORSD — (GRUPO DEF. 1. G...

Pruebe el nuevo Outlook @)
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EE il 1
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Teams Pasosr.. M Voz Idioma Aplicaciones Buscar horas Proteccién ~
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Alerta temprana PQRSD — (GRUPO DE GESTION TALENTO HUMANO) — (10/Abril...

[=]
oz | @ kel el id] L

miércoles 10/04

Ana Rosa Martinez Polo
Para Ligia Maria Murges Morén
CC Edna Margarita Garcia Aldana; Angie Carolina Pardo Hernandez

Directiva de retencién Exchange Online (10 afios) Expira 8/04/2034
miércoles 1
() Publica
lunes 3/04
Buen dia, reciban un cordial saludo,
lunes 3/04 De manera atenta, envio alerta temprana de PQRSD que se encuentra sin gestion.
Por lo tanto, agradecemos amablemente se pueda revisar y dar celeridad a la respuesta oportuna.
lunes 8/04
+ (1) PQRS préxima a vencer promesa de servicio (“Entregar respuesta de fondo en un méximo de ocha (8)
dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente a ia fecha de radicacion” conforme al lineamiento 42 de
Iunes 8/04 la circular 93 de 2018).
lunes 8/04
€OD DEP CENTRO DE GRUPO O NUMERO
FUNCIONARIO
RESPONSABLE ~ FORMACION  DEPENDENCIA RADICACION
lunes /04
GRUPO DE
* LIGIA MARIA =
GESTION
lunes 8/04 [+ [«] ]
Todas las carpetas estin actualizadas,  Conectado a: Microsoft Exchange  [T) -+ 100
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=
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patmartin=2@senaiy Alerta temprana PORSD — [GRUPO DE FORM... lunes 10:36 .. g Ana Rosa Martinez Polo

Bandejadeentrada 1

Borradores

Tatiana Alejandra Luna Davila
EHlementos enviados

Elementos eliminados . A
Ligia Maria Murgas Morén

D Alerta temprana PGRSD — (GRUPO DE GESTI...
v CRM
PQRS 2024 Eudes De Jests Zapata Sanjuan

Alerta temprana PQRSD ~ (DESPACHO DIREC...
documentos impoart..

> Archival La semana pasada

Bandeja de salida Tatiana Movilla Andrade

Correo no deseado Reporte PORSD sin gestién — Regional CESA.

> Historial de conversacio...

Programado Tatiana Movilla Andrade
RE: RESPUESTA Radicado No.: 7-2024-1068;

Suscripciones de RSS

» Carpetas de busqueda Mitelma Cantillo Garcia
Alerta temprana PORSD — (GRUPO DE RELAC..

 Grupos
PQRS Sequimiento Tatiana Alejandra Luna Davila
Alerta temprana PORSD — (AGENCIA PUBLICA. .

Limia Mavia Miraar Mardn

Elementos: 1.204
Em—

Alerta temprana PGRSD — (AGENCIA PUBLICA. .

Para Mildreth Ariana Zapata Rodriguez
CC Lina Marcela Guerra Bobadills; Angie Carolina Pardo Hernandez

lunes 10:36 3. m

lunes 16:34 .. O publica
lunes 10:29 .., Buen dia, reciban un cordial saludo,
De manera atenta, envio alerta temprana de PQRSD que se encuentra sin gestion.
lunes 10:25 ..
Por lo tanto, agradecemos amablemente se pueda revisar y dar celeridad a la respuesta oportuna.
ol + (1) PQRS préxima a vencer promesa de servicio (“Entregar respuesta de fondo en un méximo de ocha (8)

dias hdbiles, contados a partir del dia habil siguiente a la fecha de radicacion” conforme al lineamiento 42 de
la circulor 93 de 2018).

viernes 12/04

viernes 12/04

COD DEP

CENTRO DE

GRUPO O NUMERO
FUNCIONARIO

RESPONSABLE FORMACION DEPENDENCIA RADICACION

migrcales 1..
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PROFESIONALY | ZAPATA RODRIGUEZ -
EMPLEO

201060

72024109016 202401147

fERIL

Todas las carpetas estan actualizadas.  Conectado a Microseft Exchange
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Elementos: 1.204

P Busaar

recibir  Carpeta

=

Eliminar Archiva

vista  Ayuda
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—> Reenviar

Eliminar Responder

Todo No leidos
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Tatiana Movilla Andrade

RE: CERTIMAIL REGISTRO PERIODO PRESENT. .,

Camilo Garcia Valero

Alerta temprana PORSD — [GRUPO DEF. 1. G...

Maria Paulina Baguero Maestre

Alerta temprana PGRSD — (GESTION DE ADM...

Carlos Melo Freyle

Alerta temprana PORSD — (DESPACHO SUBDI...

Elieth Johana Perez Quintero

Alerta temprana PORSD - (GRUPO DEF. 1. G...

Sady Torcoroma Caselles Osorio
Alerta temprana PQRSD - (DESPACHO SUBDI

Jaime Jose Baute Dangon
Alerta temprana PQRSD — (DESPACHO SUBDI

Mildreth Ariana Zapata Rodriguez

Alerta temprana PGRSD — [GRUPO DE FORM...

Tatiana Alaiandra Lina Naila
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; #] )| st 5 |
& 7 [~ A | 5% g | G
v . | compartir | Pasos Mover | Etiquetas | Grupos | Buscar | Leeren | Traducir | Todaslas Responder con Informar de|
conTeams | rapidos > - - - - voz alta - aplicaciones | consulta de horarios | mensaje ~
Teams | Pasosr. voz idioma | Aplicaciones Buscar horas Proteccién | | ~
PorFecha v T RE: CERTIMAIL REGISTRO PERIODO PRESENTACION PLANTA
) & | =
E Ana Rosa Martinez Polo @ 5% %
Para Tatiana Movilla Andrade lunes 11:08 a. m.
lunes 11:08 ..
J Piblica
lunes 10:59 ... Buen dia Dra. Tatiana
De acuerdo con el correo que antecede se envia respuesta
lunes 10:56 ..
201084C) Tt Wk At
lunes 10:54 .. <
Jrease
lunes 10:51 ..
lunes 10:45
lunes 10:42
e g 5
lunes 10:36 ..
Todas las carpetas estin actualizadas, ~ Conectado a: Microsoft Exchange  [T) -+ 100
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